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1.GENEL DEĞERLENDİRME

1.

ÇALIŞAN MOTİVASYONU ÜZERİNE İÇ DENETİM
FONKSİYONU OLGUNLUKLARININ ETKİLERİ
Bu anket, Gebze Teknik Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü,  İşletme Anabilim dalı Doktora 
Programı kapsamında, "Çalışan Motivasyonu Üzerine İç Denetim Fonksiyonu Olgunluklarının 
Etkileri" konulu Doktora tezi çalışmasına veri toplamak amacıyla hazırlanmıştır. 


Çalışmamızda, Türkiye’de yerleşik firmalarda,  İç denetim fonksiyonlarının olgunluk haritasının 
çıkarılması ve örgütlerin performansı için çok önemli olan çalışan motivasyonlarının,  iç 
denetimin fonksiyon olgunlukları ile ne kadar ilişkili olduklarının  tespiti amaçlanmıştır. 

Elde edilecek sonuçlarla, karar vericilerin bilgi, farkındalık ve beklentilerini şekillendirecek 
literatürün oluşumuna katkıda bulunulması hedeflenmiştir. Aynı zamanda iç denetim 
fonksiyonların sağladığı katma değerin algısal boyutunun ölçümlenmesi ile iç denetim 
mesleğin gelişimi hakkındaki literatüre de katkı sağlamak hedeflenmiştir.


Anketimiz toplam 3 bölümden oluşmaktadır. 1.Bölüm Genel bilgiler, 2.Bölüm İç denetim 
olgunluk seviyeleri, 3.Bölüm Çalışan motivasyon ölçeğidir.


Hiçbir kişisel ve firma özel bilgilerinin istenmediği aşağıdaki anket formunu, zaman ayırarak 
doldurursanız, bu araştırmanın sağlıklı bir şekilde yapılmasına vesile olacaksınız. 


Tüm cevaplar gizli tutulacak olup, yapılan analizlerde kişi, kurum adı vs. bilgileri belirtmeksizin 
genel, ortalamalar ile çalışılacaktır.


Lütfen ilgili bölümlerde size en uygun olan seçeneği işaretleyiniz.  Araştırma tamamlandığında  
sonuçları sizlerle paylaşılacaktır. 


Anketi doldurduğunuz, zaman ayırdığınız  için çok teşekkür ederim.


MEHMET HALİL ÖZSÜER 

DOKTORA ÖĞRENCİSİ


* Gerekli

1 . Firmanızın adı unvanını belirtiniz.
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2.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Özel

Kamu

3.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

İMALAT-ÜRETİM ( Gıda, İçecek, Tekstil, Deri, Mobilya, Kağıt , Kimya, İlaç, Plastik, Makine,
vs.)

MALİ KURULUŞLAR ( Bankalar, Sigorta şirketleri, Kiralama, Yatırım ortaklıkları vs.)

TEKNOLOJİ

ELEKTRİK GAZ VE SU

İNŞAAT VE BAYINDIRLIK

ULAŞTIRMA, DEPOLAMA VE HABERLEŞME

EĞİTİM, SAĞLIK, SPOR VE DİĞER SOSYAL HİZMETLER

TARIM, ORMANCILIK VE BALIKÇILIK ( Tarım, Hayvancılık, Ormancılık, Su ürünleri vs.)

TOPTAN VE PERAKENDE TİCARET, LOKANTALAR VE OTELLER

MESLEKİ, BİLİMSEL VE TEKNİK FAALİYETLER ( Hukuk, Muhasebe,İdari Danışmanlık,
Mimarlık ve Mühendislik vs. )

MADENCİLİK VE TAŞ OCAKÇILIĞI ( Ham petrol, Doğal gaz, Kömür, Linyit, Madencilik vs.)

GAYRİMENKUL FAALİYETLERİ

İDARİ VE DESTEK HİZMET FAALİYETLERİ ( Kiralama, Leasıng, İstihdam Seyahat
Acentesi, Rezervasyon Hizmetleri vs.)

DİĞER

2 . Firmanızın sahipliğini seçiniz.

3. Firmanızın bulunduğu ana sektörü seçiniz. *
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4.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

3 ve daha az yıl

4-15 yıldır

16 yıl ve daha fazla süredir

5.

6.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Firma Ortağı

Yönetim Kurulu Üyesi

Genel Müdür/Genel Müdür Yardımcısı

Firma Yönetici rolleri ( Herhangi bir Fonksiyon )

Firma Çalışanı ( Herhangi bir Fonksiyon Yönetici rol olmayan )

İç denetim Fonksiyonu Yöneticisi

İç denetim Fonksiyonu Çalışanı

7.

4. Firmanız alanında kaç yıldır faaliyet göstermektedir seçiniz. *

5. Firmanızda siz kaç yıldır çalışıyorsunuz lütfen belirtiniz. *

6. Şirket içi görevinizi seçiniz. *

7. Yaşınızı belirtiniz. *
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8.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Lİse - Ön Lisans

Lisans

Yüksek Lisans

Doktora

9.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

1-50 arası

51-100 arası

101 - 500 arası

500 üstü

10.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Var

Yok 38. soruya gidin

8. Eğitim düzeyinizi seçiniz. *

9. Firmanızdaki çalışan sayısını seçiniz. *

10. Firmanızda İç denetim fonksiyonu var mı? *
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11.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

1 -2 kişi

3 - 4 kişi

5 – 6 kişi

7 - 8 kişi

9 kişi ve üstü

12.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Yönetim Kurulu/Denetim Komitesi

Genel Müdür

Genel Müdür Yardımcısı ( Finans, İnsan Kaynakları vs.)

Diğer

13.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Lisans

Yüksek Lisans

Doktora

11. İç denetim fonksiyonunuzda kaç kişi çalışıyor? Çalışan kişi sayısı (yönetici dahil). *

12. İç denetim fonksiyonunuz aşağıdakilerden hangisine bağlı olarak faaliyet gösteriyor? *

13. İç denetim fonksiyonu üst yöneticisinin eğitim düzeyi nedir? *
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14.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Yılda tek

Yılda 2-3 toplantı

Yılda 4 -5 toplantı

Yılda 6-7 kez toplantı

Yılda 8 ve daha fazla toplantı

15.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Evet

Hayır

16.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç yok

1-2 kişi

3-4 kişi

5-6 kişi

7 ve üstü

Bilmiyorum

14. İç denetim çalışmalarından elde edilen çıktılar, Denetim Komitesi tarafından hangi sıklıkta takip
ediliyor. *

15. İç Denetim fonksiyonunuz Kalite (Güvence ve İyileştirme Programı) belgesine sahiptir. *

16. İç denetim fonksiyonu ekibinde, lisans üstü eğitim mezunu denetçi sayısı kaçtır?
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17.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç biri

1-2 kişi

3-4 kişi

5-6 kişi

7 kişi ve üstü

Bilmiyorum

18.

İÇ DENETİM OLGUNLUK SEVİYELERİ

Aşağıda yer alan ifadelerin firmanız için uygunluğunu 1 ile 5 arasında bir puanlama ile nasıl değerlendirirsiniz.
'1'  TAMAMEN UYUMSUZ    ve    '5' TAMAMEN UYUMLU  Olacak şekilde cevaplayınız. 

19.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

17. İç denetim fonksiyonu ekibinde mesleki sertifikaya sahip denetçi sayısı kaçtır ?

18. Biliyorsanız, firmanızın yıllık cirosunu belirtiniz.

1. İç denetim fonksiyonu, Yönetim Kurulu’nun onayıyla, iç denetimlerin kapsamının belirlenmesinde,
denetimlerin gerçekleştirilmesinde ve sonuçlarının iletilmesinde bağımsız olarak görev yapar. İç
denetçiler görevlerini bağımsız şekilde yürütürler. *
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20.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

21.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

22.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

23.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

2. Firmanızda iç denetim planları oluşturulurken, şirket stratejilerine dikkat edilir ve icra ekipleri ile
mülakatlar yapılarak denetim planları oluşturulur. *

3. Firmanızda iç denetim planları oluşturulurken, müşteri şikayetlerine dikkat edilir ve yapılan
analizler ile müşteri şikayetlerinin işaret ettiği konular da iç denetim planlarında kullanılır. *

4. Firmanızda yıllık iç denetim planının esnekliği vardır; yıl içindeki gelişmelere ve değişen risklere
göre iç denetim planının güncelliği sağlanır. *

5. Firmanızda iç denetim fonksiyonu, iç denetim planlarını ve denetim çalışmalarını kurum içinde açık
iletişim yaparak tüm çalışanlar ile şeffaf bir şekilde paylaşılır. *
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24.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

25.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

26.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

6. İç denetim fonksiyonunun prosedür ve süreçleri belirlenmiş, yazılı hale getirilmiş tüm firma
çalışanlarına açık halde sunulmuştur. *

7. İç denetim raporlarının sonuçlarından çıkan önlemlerin, ilgili birimler, tarafından alınıp alınmadığını
takip eden bir izleme sistemi vardır. *

8. İç denetim fonksiyonunun çalışmalarından elde edilen sonuçlar, icra ekiplerinin bir performans takip
ve kriteri olarak kullanılır. *



8/24/2021 ÇALIŞAN MOTİVASYONU ÜZERİNE İÇ DENETİM FONKSİYONU OLGUNLUKLARININ ETKİLERİ

https://docs.google.com/forms/d/18Cd11SvrvUpr-3QsHKPgDLAJB7pht1NwBQW_IGw_mhQ/edit 10/18

27.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

28.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

29.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

9. İç denetim faaliyetleri sonucu elde edilen çıktılar, tespitler, ağırlıklı olarak GÜVENCE HİZMETLERİ
ile ilgili konulardan oluşur. *
GÜVENCE HİZMETLERİ : Denetim faaliyetinin en klasik olarak nitelendirilebilecek fonksiyonudur. Mali
yapıya, performansa, Uyum konuları mevzuat ve düzenlemelere, bilgi sistemleri güvenliğine ve ihtimam
denetimine yönelik görevler bu kapsamdaki örneklerdir. Yönetişim, risk yönetimi ve kontrol süreçlerinin
objektif bir şekilde incelenmesi değerlendirilmesidir.

10. İç denetim faaliyetleri sonucu elde edilen çıktılar ağırlıklı olarak DANIŞMANLIK HİZMETLERİ ile ilgili
konulardan oluşur. *
DANIŞMANLIK HİZMETLERİ : Kurumun faaliyetlerini geliştirmek ve onlara değer katmak amacını güden,
niteliği ve kapsamı denetlenen birim ile birlikte kararlaştırılan, karşılıklı fikir alış verişine dayanan ve bunlarla
bağlantılı olan hizmetlerdir. Usul ve yol göstermek, tavsiyede bulunmak, işleri kolaylaştırmak ve eğitim
vermek, bu kapsamda verilen hizmetlere örnektir.

11. Firma içinde (Denetim fonksiyonu dışında) diğer fonksiyonlarda ileri teknolojik gelişmiş
enstrümanlar sıklıkla kullanılır kısaca teknoloji kullanımı yüksektir. *
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30.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

31.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

32.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

12. İç denetim fonksiyonu denetim çalışmalarında ileri teknoloji enstrümanlardan yoğun olarak
yararlanırlar. İç denetim fonksiyonu içinde teknoloji kullanımı yüksektir. *

13. İç denetim fonksiyonu , firma içinde yeterli İÇ KONTROL unsurlarının oluşturulup oluşturulmadığını
değerlendirir. *
İÇ KONTROL SİTEMİ : Genel kabul gören tanımına göre ‘iç kontrol’, işletme organizasyonunda yönetim
kurulu, yöneticileri ve çalışanları tarafından yönlendirilen, operasyonların etkinliği ve verimliliği, mali
raporlama sisteminin güvenirliliği, yasal düzenlemelere uygunluk sağlamayı amaçlayan ve bu konuda makul
güvence sağlamak için tasarlanmış ve iş süreçleri içinde yer almasından ötürü bir sistem olarak
nitelendirilen bir kavramdır.

14. İç denetim fonksiyonu yıllık değerlendirmelerin dışında sıklıkla düzenli risk değerlendirmesi yapar.
*
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33.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

34.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

35.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

36.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

15. İç denetim fonksiyonu çalışanları göz önüne aldığında; fonksiyon içinde baskın olan beceri ve
tecrübe; geleneksel muhasebe ve denetim becerileri üzerine gelişmiştir. *

16. İç denetim fonksiyonu çalışanları göz önüne aldığında; baskın olan beceri ve tecrübe; firmanın
spesifik işi ve endüstrisi alanı üzerine gelişmiştir. *

17. İç denetim fonksiyonu çalışanlarının ihtiyaçlarına yönelik; firma tarafından organize edilmiş
eğitim planları vardır ve eğitim çalışmaları hassaslıkla uygulanır. *

18. İç denetim fonksiyonu çalışanları; firma içindeki kariyer süreçlerinde, yöneticilik pozisyonlarında
öncelikli olarak değerlendirilir ve teşvik edilirler. *
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37.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Tamamen Uyumsuz

1 2 3 4 5

Tamamen Uyumlu

ÇOK BOYUTLU İŞ MOTİVASYON ÖLÇEĞİ

Aşağıda yer alan ifadelerin firmanız için uygunluğunu 1 ile 7 arasında bir puanlama ile nasıl
değerlendirirsiniz.
'1'  HİÇ UYGUN DEĞİL    ve    '7' TAMAMEN UYGUN  Olacak şekilde cevaplayınız. 

Lütfen , bu soru listesini " ŞU ANKİ İŞİNİZDE NEDEN ÇABA SARF EDİYORSUNUZ ? " sorusunu düşünerek
yanıtlayınız

38.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

39.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

19. İç denetim fonksiyonu; bağımsız dış denetçiler, firma dışı diğer kurum ve kuruluşlar ile ve bunların
görevlendirdiği personel ile işbirliği içinde çalışır. *

1. Zamanımı israf ettiğimi düşündüğüm için, işimde çaba sarf etmiyorum. *

2. İlginç olduğu için, işimde çaba sarf ediyorum. *
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40.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

41.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

42.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

43.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

3. Çaba sarf etmeye değer olmadığını düşündüğüm için, işimde az çaba gösteriyorum. *

4. Heyecan verici olduğu için, işimde çaba sarf ediyorum. *

5. İşim anlamsız olmasına rağmen neden hala bu işi yaptığımı bilmiyorum. *

6. İşimi yaparken eğlendiğim için işimde çaba sarf ediyorum. *
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44.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

45.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

46.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

47.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

7. Başkalarının (amir, meslektaş, aile vb) onayını almak için işimde çaba sarf ediyorum. *

8. İşimde çaba sarf etmenin benim için özel bir anlamı var. *

9. Başkalarının (amir, meslektaş, aile vb.) bana daha fazla saygı duyması için işimde çaba sarf
ediyorum. *

10. Bu iş, kişisel değerlerimle uyumlu olduğu için işimde çaba sarf ediyorum. *
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48.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

49.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

50.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

51.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

11. Başkalarının (amir, meslektaş, aile vb) bana yönelik eleştirilerinden kaçmak için işimde çaba sarf
ediyorum. *

12. Bu işte çaba sarf etmenin kişisel olarak önemli olduğunu düşündüğüm için işimde çaba
gösteriyorum. *

13. Ancak işimde yeterince çaba sarf edersem başkaları (işveren, amir vb) beni ekonomik olarak
ödüllendirirler. *

14. İşimde çaba sarf ederim aksi halde, kendimi kötü hissederim. *
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52.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

53.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

54.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

55.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

15. İşimde yeterince çaba sarf edersem başkaları (işveren, amir vb.) bana daha fazla iş güvenliği
sağlarlar. *

16. Şimdiki işimde çaba sarf ederim aksi halde, kendimi mahcup hissederim. *

17. İşimde yeterince çaba sarf etmezsem işimi kaybetme riskim olur. *

18. İşim, kendimle gurur duymamı sağladığı için işimde çaba sarf ediyorum. *
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56.

Yalnızca bir şıkkı işaretleyin.

Hiç Uygun Değil

1 2 3 4 5 6 7

Tamamen Uygun

Anketi doldurduğunuz, zaman ayırdığınız için çok teşekkür ederim.

Bu içerik Google tarafından oluşturulmamış veya onaylanmamıştır.

19. Kendimi kanıtlamak zorunda olduğum için işimde çaba sarf ediyorum. *

 Formlar

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

